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PT Asuransi experienced a rapid growth of business and in line with the increasing of
business activity required effective and efficient human resources management. Along
with the development of a changing world where life and new technology continue to
be developed. This change requires that organizational leaders to be aware of the
different types of technology that can improve the effectiveness of an organizational.
PT. Insurance is experiencing rapid growth of business and in line with increased
business activity required effective and efficient labor management. Along with the
development of a changing world where life and new technology continue to be
developed. This change requires that organizational leaders be aware of the different
types of technology that can improve organizational effectiveness. This research
analyzed the old system which applied part of Human Resources of PT Asuransi which
still use paper form and filed. Using the analysis of various variable of PIECES methods
found the advantages and disadvantages of old systems and designs new systems with
scope of menus, processes, databases and interfaces using unified modeling language.
From the research that has been done with the questionnaire method and interview
the results of research both employees and management believes the existing system
this sat is no longer able to support human resource management activities.
Accompanied by an analysis of the old system flowchart used in the HR department of
PT Asuransi which consider as still paper based procedural methods. The results of
this study are expected to be used as reference materials management of PT Asuransi
for better human resource management
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PT. Asuransi mengalami pertumbuhan usaha cukup pesat dan sejalan dengan
meningkatnya aktifitas usaha dibutuhkan pengelolaan tenaga kerja yang efektif dan
efisien. Seiring dengan perkembangan dunia yang terus berubah dimana kehidupan
dan teknologi baru terus dikembangkan. Perubahan ini mengharuskan pemimpin
organisasi menyadari berbagai jenis teknologi yang dapat meningkatkan efektivitas
organisasi. Penelitian ini menganalisis sistem lama yang diterapkan bagian SDM PT
Asuransi yang masih menggunakan formulir dan pemberkasan secara paper based.
Dengan menggunakan analisis berbagai variabel metode PIECES menemukan
kelebihan dan kekurangan sistem lama dan merancang sistem baru dengan ruang
lingkup menu, proses, database dan interface dengan menggunakan unified modeling
language. Dari penelitian yang telah dilakukan dengan metode kuesioner serta
wawancara hasil penelitian baik karyawan maupun manajemen berpendapat sistem
yang ada sat ini sudah tidak lagi dapat menunjang aktifitas pengelolaan sumber daya
manusia. Disertai dengan analisis pada flowchart sistem lama yang digunakan bagian
SDM PT Asuransi bersifat prosedural manual dengan paper based sistem pengelolaan
manajemen sumber daya manusia pada PT Asuransi. Hasil dari penelitian ini
diharapkan agar dapat digunakan sebagai bahan referensi manajemen PT Asuransi
untuk pengelolaan sumber daya manusia yang lebih baik.

I. PENDAHULUAN

Dunia yang terus berubah dimana kehidupan
dan teknologi baru terus dikembangkan.
Perubahan ini mengharuskan pemimpin organ-
isasi menyadari berbagai jenis teknologi yang
dapat meningkatkan efektivitas organisasi,
sistem informasi Sumber Daya Manusia (SISDM)

telah berkembang secara drastis sejak pertama
kali diperkenalkan lebih dari 50 tahun yang lalu-
mereka telah jauh melampaui tujuan awal
mereka dalam mengubah catatan kertas menjadi
database komputer. Di zaman modern, sistem HR
/ payroll mampu menangani beberapa fungsi HR
yang banyak. Perangkat Lunak SDM sekarang

http://Jiip.stkipyapisdompu.ac.id

374


mailto:ridwanhalim_feni@yahoo.com

JIIP-Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan (2614-8854)
Volume 4, Nomor 5, September 2021 (374-382)

penuh dengan fitur dan mandiri, tidak hanya
sistem penyimpanan data yang sudah dikenal.
Duluy, perusahaan digunakan untuk melacak data
di atas kertas dan spreadsheet. Namun, dengan
kemajuan teknologi, banyak perusahaan menya-
dari kebutuhan untuk menerapkan sistem
komputerisasi yang lebih canggih, seperti Sistem
Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia.
(Gupta : 2013) Sistem informasi manajemen
sumber daya manusia (SISDM) memberikan
manajemen data strategis tidak hanya dalam
strategi rekrutmen dan retensi, namun juga
menggabungkan data SISDM ke dalam strategi
perusahaan berskala besar. Data yang dikum-
pulkan dari SISDM menyediakan manajemen
dengan alat pengambilan keputusan.

SISDM dapat memiliki penggunaan yang luas
dari selebaran sederhana hingga perhitungan
kompleks yang dilakukan dengan mudah. Melalui
manajemen SDM yang tepat, perusahaan mampu
melakukan perhitungan yang berdampak pada
bisnis secara keseluruhan. Peranan Sistem
informasi manajemen sumber daya manusia
dalam sebuah organisasi pada saat ini dapat
membantu sebuah organisasi memaksimalkan
sumber daya manusia dan menjaga taraf
persaingan di pasar. Pada kebanyakan organisasi
yang besar Sistem informasi manajemen sumber
daya manusia telah menyediakan teknologi yang
menjadi tulang punggung semua fungsi mana-
jemen sumber daya manusia. Dalam peran ini,
Sistem informasi manajemen sumber daya
manusia memainkan peran penting dalam
pengoperasian masing-masing komponen Sistem
informasi manajemen sumber daya manusia.
Selain itu, dengan mengintegrasikan seluruh
proses bisnis, Sistem informasi manajemen
sumber daya manusia menyediakan alat kontrol,
peramalan, dan perencanaan organisasi yang
menggantikan fungsi komputerisasi fungsi SDM
yang sederhana.

PT Asuransi merupakan perusahaan asuransi
yang bergerak di bidang penyedia layanan
asuransi bagi korporasi, nama perusahaan ini
memang kurang terdengar di kalangan
masyarakat dengan ditandai langkah baru yang
tidak pernah dilakukan sebelumnya yaitu
mengadakan peluncuran produk ke khalayak,
Perusahaan telah memulai beberapa lini produk
baru yang bisa dibilang belum terlalu familiar
pada periode-periode sebelumnya didukung
skala bisnis saat ini yang dapat dikatakan pemain
papan atas di industri asuransi umum dan
dengan adanya tekanan global dari kantor pusat
di Jepang dan kantor-kantor di wilayah Asia-

pasifik menjadikan tantangan perusahaan untuk
dapat dengan waktu singkat segera menunjukan
eksistensi dan kinerjanya. Salah satu bagian dari
perencanaan strategis secara konkrit untuk
masuk ke pasar yang baru adalah dengan
meningkatkan kualitas sumberdaya manusia,
dengan meningkatkan professionalisme kary-
awan dijangka pendek dan dijangka panjang
dengan merekrut banyak orang-orang muda dan
membentuk tim pengembangan sumber daya
manusia.

Saat ini perusahaan menanggung beban
operasional yang semakin bertambah namun
pertumbuhan perusahaan ada dalam tren yang
baik dimana pada tahun buku 2015 untuk
pertama kalinya perusahaan membukukan nilai
penjualan diatas satu triliun rupiah dan ditahun
2016 tumbuh kembali sebesar 25% namun
masih belum dapat dikatakan sumber daya
manusia yang baru sudah berkontribusi secara
optimal. Hal inilah yang menjadi tantangan
perusahaan untuk tidak hanya dapat mengelola
sumber daya manusia agar dapat efektif
berkontribusi lebih jauh lagi manajemen
berharap pengelolaan sumber daya manusia
dapat menghasilkan potensi sumber daya
manusia berkualitas yang diharapkan.

Dengan pengelolaan sumber daya manusia di
PT Asuransi tidak memiliki suatu sistem baku
yang digunakan guna mempermudah pekerjaan
dan masih melakukan aktifitas yang tergolong
bersifat transaksional dimana peran dan
fungsinya dapat dikatakan sebatas administrasi
dan berorientasi pada prosedur dan proses.
Manajemen berharap divisi sumber daya
manusia mampu menunjang kelangsungan usaha
perusahaan dengan memberikan gambaran yang
konseptual mengenai ketersediaan sumber daya
manusia saat ini dan dimasa mendatang. Tentu
dengan model pengelolaan transaksional saat ini
divisi sumber daya manusia belum dapat
memenuhi harapan manajemen.

Dengan adanya permasalahan yang terjadi
dan perkembangan teknologi informasi yang
terjadi saat ini menimbulkan kebutuhan akan
terobosan dan salah satu solusi yang dapat
diusulkan adalah perencanaan sistem informasi
yang mampu membantu divisi manajemen
sumber daya manusia PT Asuransi melakukan
pekerjaan saat ini dengan beban pekerjaan yang
semakin besar dan juga dapat diandalkan
berkontribusi dalam perencanaan strategis
Kkhususnya dibidang manajemen SDM
perusahaan dimasa depan. Metode untuk mere-
ncanakan sebuah sistem informasi ada beberapa
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metode analisis. Metode yang dipilih adalah
PIECES karena metode ini dapat mencakup
semua kriteria dalam menunjang kelangsungan
usaha perusahaan, dari latar belakang yang telah
diuraikan maka penelitian ini diberi judul
“Analisis dan Perancangan Sistem Informasi
Manajemen Sumber Daya Manusia Dengan

tunjangan, bpjs
ketenagakerjaan,
bpjs kesehatan,
potongan pajak,
potongan koperasi

Proses input target
masing-masing
karyawan serta

N ; Penilaian kinerja automatisasi Tinggi
Menggunakan Me.ttzde Analisis Pieces (Studi Kasus penilaian kinerja
Pada PT. Asuransi) dengan hasil kinerja
aktual
1. METODE PENELITIAN Memberikan
penelitian ini dibuat dalam gambar alur peringatan secara
O X . ) Laporan otomatis apabila ada
penelitian yang m.erlljelaskan setiap poin pada lowongan unit kerja yang Sedang
gambar alur penelitian dengan populasi dalam pekerjaan vacant beserta job
penelitian ini berjumlah 543 responden PT. description candidat
Asuransi yang terbagi dalam beberapa divisi atau yang sesual
. . ‘s . Automatisasi
bagian kerja, penelitian dilakukan dengan .
. laporan terkait
menganalisis system dan prosedur manual / L c kesehatan karyawan
lama dengan penggunaan formulir, Dalam kg:}::;?crizn sesuai dataabsensi .
menganalisis data digunakan beberapa alat keselamatan kerja Y218 dikumpulkan -
analisis terutama sistem yang baru yang lebih beserta laporan dari
. . penyedia asuransi
tepat untuk dlg.una}kan dalam rangka menunjang Kkesehatan
kegiatan organisasi. Membuat rekap dari
- semua elemen
Automatisasi operasional dalam
III. I-I_ASIL DAN PEIIVIBAHASAN pelaporan Sebuah dashboard T]ngg]
1. Sistem Yang Dibutuhkan internal yang mudah
Berikut disajikan hasil analisis kebutuhan dimengerti
terkait dengan system yang direncanakan. Fungsional
Tabel 1. System Requiremnt Specification Menjadi portal
Rekrutmen informasi lowongan
No Area fungsi Keterangan Priorit internal dan pekerjaan baik ke Sedang
y eksternal eksternal maupun
1 Operasional internal
A pribaditaryanan  Nama pekeria Tingsi scleko domgan
p y beserta tanggungan 88 seleksi dengan
dan keluarga parameter job
Termasuk data Seleksi k description dan Tineei
B Curriculum vitae pendidikan, Tineei clekst karyawan persyaratan et
karyawan pelatihan dan 88 minimum yang
pengalaman Kerja harus dimiliki
Automatisasi kandidat
Moni laporan kehadiran Melakukan seleksi
onitor L . .
C : terhubung dengan Tinggi Penempatan kerja  penempatan sesuai N
kehadiran . . . Tinggi
mesin absensi karyawan dengan job
disemua unit kerja description
Melakukan proses Melakukan proses
permohonan cuti penilaian serta
D  Permohonan cuti dan automatisasi Tinggi . penyaringan
- Promosi
perhitungan hak dan karyawan dengan Sedang
: . karyawan D
sisa cuti kriteria nilai kinerja,
Melakukan proses masa kerja maupun
Permohonan . . .
E  dinas luar kota / permohonan dinas Rendah variabel lainnya
1 . luar kota / luar Melakukan seleksi
uar negeri .
negeri kedalam data
Pencatatan karywan untuk
keuangan penugasan khusus
Pencocokan >
Pencatatan pengelolaan sdm Keri sesuai dengan Sedang
F  keuangan termasuk gaji, Tinggi penugasan kerja kriteria tugas
pengelolaan sdm tunjangan, bonus, dengan cara seleksi
insentif, asuransi data karyawan yang
kesehatan, sesuai kriteria
http://Jiip.stkipyapisdompu.ac.id 376



JIIP-Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan (2614-8854)
Volume 4, Nomor 5, September 2021 (374-382)

3  Strategic sakit, alpa
Memberikan laporan 3. Informasi jam
komprehensif lembur
p Project training terkait profil serta Sedan 1. Daftar gaji
karyawan kebutuhan pelatihan & perkaryawan
dan pengembangan 2. Perhitungan 1. Daftar gaji tetap
sdm potongan .
. . 2. Jumlah hari masuk
Melakukan " ketidakhadiran .
) Penggajian . . 3. Jumlah jam lembur
forecasting 3. Perhitungan jam e
Perencanaan 4. Tarif jam lembur
Q tenaea keria kebutuhan sdm Sedang lembur
5 ) dimasa yang akan 4. Potongan pajak
datan 5. Potongan lain-
Mengelola dana lain
pensiun karyawan 1. Informasi grade
R Peng.elolaan dana  agar operasional Rendah Employee Karyawarll Penambahan jumlah
pensiun (keuangan) Benefit 2. Informasi taneeunoan
perusahaan tidak Tanggungan ssung
terganggu Karyawan
1. Kategori pelatihan
2. Usulan Sistem Baru . 1. Informasigrade 2. Pen]a.dwalan
. . . . Pelatihan Karyawan pelatihan
Dari data yang didapat melalui kues.loner dan 2. Daftar pelatihan 3. Nilai pelatihan
wawancara serta ekspektasi yang 4. Sertifikasi pelatihan
disampaikan dari pihak manajemen PT 1. Goal Setting
Asuransi maka ruang lingkup sistem yang , g“alngltat_‘f
dapat diusulkan dapat diilustrasikan dalam  Penilaian ' KEZlitg‘:itfmg Kategori pencapaian
bentuk siklus pada Kinerja 3. Hasil kinerja
pencapaian
. kinerja
Rekruitmen 1. Kategori
Efnnecjgalan 1. Informasi Lowongan
Promosi ) . 2. Kualifikasi kandidat
2. Rekomendasi
atasan
51 SDM 3. Lulus seleksi
PT Asuransi 1. Alasan . s
Pengundura engunduran 1. Analisis alasan
'8! beng 2. Analisis kritik dan
n diri diri saran
2. Kritik dan saran

Penilaian
Kinerja

Employee
Benefit

Gambar 1. Ruang lingkup SI SDM PT Asuransi

3. Analisis Sistem Baru

Dengan mengacu kepada informasi dari para
eksekutif bagian SDM yang mengharapkan
requirement
specification pada sub bab sebelumnya, pada
tabel 4.7 Dapat dianalisis resources data dan

fitur sistem pada system

parameter yang dapat dikembangkan.

Tabel 2. Analisa Sistem Baru

Modul Resource data Parameter
1. Informasi lowongan
_ 1. Eksternal 2. Kuahﬁkfm kandldat
Rekruitmen 3. Standarisasi proses
2. Internal
rekrutmen
4. Penjadwalan proses
1. Mesin absen 1. Jumlah cuti tahunan
Absensi sidik jari '

2. Informasi cuti, 2. Jumlah jam lembur

4. Perancangan System
a) Perancangan Proses

Tabel 3. Aktor, use case dan penjelasan Dalam
sistem informasi SDM PT Asuransi

Aktor

Use Case

Penjelasan

Karyawan

Edit data
pribadi

Karyawan melakukan
cek data pribadi yang
tercatat dibagian SDM
pada saat melamar
pekerjaan dan
melakukan update
sesuai informasi terkini
termasuk data
pendidikan dan
pengalaman juga data
tanggungan

Pengajuan izin

Karyawan dapat
mengajukan cuti / izin

dan cuti dan dapat juga melihat
sisa cuti yang tersedia
Pengajuan

Resign pengunduran diri

karyawan diajukan
melalui sistem
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sehingga dapat
memberikan notifikasi
kekosongan posisi

Karyawan dapat
melihat target
pekerjaan yang
diberikan oleh atasan
beserta detail Job
Description

Penilaian
kinerja

Atasan dapat
memberikan
rekomendasi kepada
bawahannya untuk
mutase, promosi,
pendidikan

Atasan Rekomendasi

Masing-masing unit
kerja dapat melakukan
review Kinerja
operasional dan
melakukan update
kebutuhan SDM
kebagian SDM

Update Man
Power
Planning

class diagram yang ada pada sistim informasi
SDM PT Asuransi yang direncanakan

Perancangan Database
Proses perancangan database pada
perencanaan sistem ini diawali dengan

pembuatan class diagram dari sistem yang
direncankan. Gambar 2 akan menjelaskan
class diagram yang ada pada sistim informasi
SDM PT Asuransi yang direncanakan.

R

Dept Head

Statt Keusngan Training

viogin sddafar pesarin

vy
ATemBYBI)
+mematongl)

Staff HR melakukan
review laporan absensi

Payroll
Management

Staff HR membuka
open recruitment ke
internal maupun
external baik untuk
posisi kosong dalam
formasi existing
maupun update man
power planning yang
diisikan oleh masing-
masing atasan ditiap-
tiap unit kerja

Open
Recruitment

Staff SDM

-p
“tanggal tahir: data

iogin

pr

| screnteq)
smoainy

Melakukan
perhitungan kehadiran
dan jam kerja lembur
dari mesin absen

Cek Kehadiran

-pa
-Langgal lahir: date

iogin
i

Employes Benafit Jabatan Lowengan Pakarjaan

nerma unit ke stri
b doscripiian siring wkuaiitkest sring || | e
+paket remunerast: siring +unitkers swng “pasewona: sting
+paket remuneras!: sirng “tanggal lshir: dale

wsatoksil) +login
oty o

wawancara()
+penaviaran kefsq) amodty

v s

I
wcranng Py
sl iy
prierii Pt

Bagian SDM dapat
membuat pelatihan
dengan berbagai modul
yang terjadwal dan
menginformasikan
melalui sistem

Pelatihan

Pembayaran gaji
setelah
memperhitungkan
kehadiran, potongan
item benefit (asuransi,
bpjs), potongan pajak

Staff
Keuangan

Pembayaran
gaji

Admin mengelola
batasan-batasan
masing-masing user
sesuai dengan tugas
dan kewenangannya

Setting
authorisasi
Admmin SI User

SDM

Secara teratur
melakukan
maintanance

Maintainance
sistem

b) Perancangan Database

Proses perancangan database pada
perencanaan sistem ini diawali dengan
pembuatan class diagram dari sistem yang
direncankan. Gambar 4.19 akan menjelaskan

Gambar 2. Class Diagram

d) Perancangan Interface

Rancangan user interface pada sistem yang
dirancangkan. Dengan mengacu kepada daftar
menu sistem yang telah dibahas sebelumnya,
berikut rancangan tampilan user interface
pada sistem informasi SDM PT Asuransi.
1. Halaman Login
Pada halaman login karyawan dapat masuk
kesistem dengan memasukan ID Karyawan
sebagai username dan password yang
disediakan bagian SDM.

PT ASURANSI
SISTEM INFORMASI SUMBER DAYA MANUSIA

1D KARYAWAN

PASSWORD

[ KLIK DISINI BILA LUPA PASSWORD ANDA ]

Gambar 3. halaman login
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2. Halaman Home

Akses masing-masing karyawan memiliki
batasan berbeda-beda namun secara
umum dikategorikan menjadi dua kategori
yaitu karyawan level manager kebawah
hanya bisa melihat dan melakukan input.
Sedangkan pada kategori manager keatas
selain melihat dan menginput juga bisa
memberikan approval memenuhi
undangan interview calon karyawan dari
SDM, hingga memberi rekomendasi pada
training yang diajukan karyawan.

[S\ - SDM PT Asuransi - 31 Januari 2018

Pilihan </

[SI - SDM PT Asuransi- 31 Januari 2018

Absensi
HOMDOD0267 MANAGER
RIDWAN HALIM Health Department
Janis Kelamin Status Pajak
L K0

Daftar Cuti Pengajuan Cuti

Sisa Cuti tahianan
10 hari kerja

LEun Tahunsn
2.Curi sakit dengan keterangan dokter

Cuti Barsama 3.Dinas luar kantor
1) idul fiee - 12 Juni 2018
2) 1dul it - 13 Juni 2018 &.Terlambat dengan alasan

Home ]
Tanggal Lahir MNo. KTP
27 Mei 1981 3271052705810002
No. NPWP Mulai Kega
5253990751 1 April 2016
Daftar Absensi

Jumlah hari sakit
Jumish hasi teriambat
0 hae

Jumiah hari teriambat
0 nae

Jumiah hari idak absen pulang
0 hari

Linat dattar sbsen

Gambar 5. Halaman data absensi

5. Man Power Planning

Menu Utama
HOHDOD0367
RIDWAN HALIM

MANAGER
Health Department

ol v wrs 305 /N

Info HRD
Job Opening

Profil Karyawan

Absen

Gaji

UnitKerja
Employee Benefit

Training

5 Lowongan tersedia
Training
5 training tersedia

Penilaian Kinerja

Promosi & Mutasi

Tugas hari ini 1111

Lengkapi Profil

Approve cuti karyawan

Undangan Interview calon karyawan
validasi update profil Karyawan
Exitinterview Karyawan

Rekomendasi Training Karyawan

Halaman ini hanya dapat diakses oleh user
karyawan level manager keatas dimana
fungsi dari menu ini adalah mengakselerasi
proses rekrutmen kebutuhan tenaga kerja.
Diawal tahun setiap manager
menginformasikan kebutuhan tenaga kerja
masing-masing sesuai dengan target unit

Pengunduran Diri

Gambar 4. Home screen user karyawan

3. Halaman Profil Karyawan

Pada halaman ini profil karyawan berupa
data pribadi dan data professional pada
awalnya akan dimuat oleh sistem namun
masing-masing karyawan wajib melakukan
update apabila ada perubahan. Lebih
jelasnya diilustrasikan pada gambar di
bawabh ini.

[ S - SDM PT Asuransi- 31 Januari 2018 Home ]
Profil Karyawan
HOHOO0036 7 MANAGER Tanggal Lahir No.XTP
RIDWAN HALIM N(nl‘['v(sem”"y\,_pg 27 Mei 1981 3271052705810002
e Status Pajak No. NPWP. Maal Kerja
L X0 5253990751 1 April 2016
Data Tanggungan Riwayat Pekerjoan
Mama Pasangan Nama Perusahaan Sebelumoys
Shers Rosalin Sinarmas MSIG Life
Tanggal Lahic

Tambah Pendidikan Terakhie

Pelathan Berserthikaai
CG!- Corad General Insurance

3

34 Februarl 1966

Jenis Kelamin
?

Tambah data Tanggungen
. 31 Maret 2016

T Zm.n Perusahaan Sebelumnya
Baium teng apmy

Bium tedis comer telsgont
on s

Tarm ah Pelathan Berserniikas

kerja.

[ SI-SDM PT Asuransi - 31 Januari 2018

Home ]

Man Power Planing

Formasi Team

Man Power Tersedia

HOHDO0367 MANAGE Tanggal Lahir No. KTP

RIDWAN HALIM Health Department 27 Mei 1981 3271052705810002
JonisKeiamin Staus Pajak 0. NPWP Mulal Kera

L X0 5253990751 1 April 2016

Deviasi Man Power

Sales Person Sales Person Sales Per

3 Personel 2Pecsonel fent Aetacton

Client Relation Client Relation

4 Personel 1 Pecsonel

Sabes Admin Sales Admin Request proses recruitment
1 Personel 1 Personel

2.request man power

Gambar 6. halaman man power planning

6. Gaji
Pada halaman ini

dapat diilustrasikan

informasi gaji masing-masing karyawan.
Rincian gaji yang diterima karyawan dapat
dilihat Pada gambar berikut diilustrasikan
halaman employee benefit sebagai berikut.
Karyawan dapat melihat detail potongan

ataupun tambahan
jam lembur

dengan

pembayaran gaji dari
lebih terperinci.

Informasi gaji periode sebelumnya juga

dapat diakses.

Gambar 5. Halaman profil karyawan Losom pravrns 3t 201s e J
Gaji

Daftar Absensi ROWAAM  Dewasen  DHeiss 3%i0Gessone

Pada halaman ini setiap karyawan dapat [ @ Sewm Yo

melihat daftar absen dan mengajukan cuti perode oo nformas ermborersn -

tahunan. dan  mendapatkan  surat b tas Bk i o

keterangan dari dokter atau rumah sakit . e e

karyawan dapat mengajukan cuti sakit = to etsnng Bt

dengan mengajukan cuti sakit dan

melampirian surat keterangannya dengan Gambar 7. Halaman Ga
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7.

Employee Benefit

Halaman  berikutnya adalah  menu
employee benefit yang dirancang untuk
mempermudah karyawan untuk melihat
benefit-benefit tambahan yang disediakan
perusahaan.

ISI-SDM

PT Asuransi- 31 Januari 2018 Home ]

Employee Benefit

HOHDO0036T MANAGER Tanggal Lahir No. KTP.
ei RIDWAN HALIM Health Department 27 Mei 1981 3271052705810002
S Betomi yamiis
Benefit Asuransi Kesehatan Benefit Lain-Lain
::‘unr:.nn Kesehatan FWD
;\:\.: Halim
Jhat Tabe! Manfaat
Gambar 8. halaman employee benefit
8. Training & Job Opening
Bagian SDM dapat menginformasikan
adanya Job opening internal dan training
melalui sistem.
[ SI-SDM PT Asuransi - 31 Januari 2018 Home ]
Job Opening & Training
RIDWAN HALIM Health Department ey $ricsmssions
Janis Xelamin Status Pajak No. NPWP Mulai Keda
L X0 5253990751 1 April 2016
Daftar Job Opening Daftar Training

Kepala Cabang Pontianak, Sa-

marinda, Manado, Lombok

Asosiasi Manajemen Asuransi Indonesia

1.Certified General Insurance
VisSadt £ Daftar Yrgining
Pendidikan s1 2.Ajun A Asuransi limu Kerugian (AAAIK)
Sertificasi AAAIK Kualifikasis hulus CGI
-Pengalaman kerja 10 tahun + Daftar Yraining
+ Lamar Job Opening 3.Ahli Asuransi limu Kerugian (AAIK)

Surveyor Claim Marine

Kualifikasi

-Pendidikan s1
-Diutamakan sarjana teknik
“Sertifikasi ARAK
Pengalaman kerja 5 tahun

Lembaga Pendidikan Asuransi Indonesia

4.Pelatihan Dasar Underwriting Asuransi Kerugian

+ Datar Training

5.Pelatihan Lanjutan 1 Underwriting Asuransi Kerugisn
+ Daftar Teaining

* Lamae Job Opening

Gambar 9. halaman Job Opening & Training

9.

Penilaian Kinerja

Pada halaman ini setiap karyawan dapat
mengisikan goal setting atau target
masing-masing  diawal = tahun dan
mengisikan hasil pencapaian pada setiap
kuartal atau 3 bulan sekali. Sistem dapat
mengkalkulasi deviasi dari pencapaian
dengan goal setting yang diisikan informasi
ini sangat bermanfaat bagi karyawan
maupun atasannya agar target yang
dibebankan dapat termonitor dengan baik.
Berikut dalam gambar diilustrasikan
halaman penilaian kinerja.

[ SI-SDM PT Asuransi- 31 Januari 2018 Home ]

Penilaian Kinerja

HOHDO00367 MANAGER Tanggal Lahir No.KTP
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Input Goal Setting Input Goal Achievement Q1 Deviasi Input Goal Achievement Q2 Deviasi
Goal Serting Kuantratit  Goal Setting Kuanteatif Goal Setting Kuanttatif
+isl goal kuantitaif 1 +isi goal achievement] L] +isi goal achievementl %
+isi goal kuantitaif 2 +isi goal achievement 2 % +isi goal achievement 2 %
+isl goal kuantitaif 3 +isi goal achievemant 3 L +isi goal achievement 3 %
+isl goal kuantiaif & +isl goal achievement & ] +isi goal achievement & %
+isi goal kuantitaif § +isi goal achievement 5 % +isi goal chievement 5 %
Goal Setting Kualitats Goal Setting Kualitatd Goal Setting Kualitats
+isi goal kualitaed 1 +isi goal achievement] % +isi goal achievementl %
+isi goal kualitaes 2 +isi goal achievement 2 * +isi goal achievement 2 %
+isi goal ualitac 3 +isi goal achievemant 3 % +isi goal chievement 3 %
+isi goal kualitaes & +isi goal achievement & . +isi goal achievement 4 %
+isi goal kualitatt 5 +isi goal achievement 5 % +isi goal achievement §

Hasil Kinerja tahun 2017
+Lihat Hasil Kineria

Gambar 10. halaman penilaian kinerja.

10. Pengunduran Diri

Menu ini dirancang untuk dapat
menginformasikan kebutuhan tenaga kerja
dengan lebih cepat baik kepada para user
maupun bagian SDM. Selain dari itu usaha
untuk memperkecil tingkat turnover
karyawan juga menjadi concern
perusahaan dan dengan mengadopsi
prosedur manual yang atasan akan
ternotifikasi apabila ada karyawan yang
mengajukan resign dan perlu rekomendasi
atasan satu tingkat diatas atasan langsung
untuk memberikan approval pengunduran
diri. Sistem juga dapat membantu bagian
SDM untuk menganalisis alasan resign dan
mendapatkan feedback kritik dan saran.
Untuk menu fungsi resign ini diilustrasikan
pada gambar di bawabh ini:

[SI-SDMPTAsurEnsi- 31 Januari 2018 Home ]

Pengunduran Diri
HOHDODO367 MANAGER Tanggal Lahir Mo, KTP
RIDWAN HALIM Health Department 27 Mei 1981 3271052705810002
JenisKelamin Status Pajak No. NPWP b Ko
L X0 5253990751 1 April 2016

Pengaluan Pengunduran Diri Kritik dan $aran Untuk Perusahan

S +ish it dlan aran

+input tanggal

Atasan Pengunduran Diri
+pilih (mandapat pekerjaan ban)
+pilih (urangrya besempatan)
+pilin (beban pekerjaan berkebihan]
+pilih (remune asi tidsk baik)

Gambar 11. halaman pengunduran diri

IV. SIMPULAN DAN SARAN
A. Simpulan
Dari penelitian yang telah dilakukan
menghasilkan analisis sistem lama yang
digunakan bagian SDM PT Asuransi yang
bersifat prosedural manual dengan paper
based dan dirancang sistem informasi sumber
daya manusia untuk menunjang aktifitas
manajaemen sumber daya manusia di PT
Asuransi.
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Analisis SISDM dengan metode PIECES
dilakukan dengan pengembangan variable-
variabel performance, information, economic,
control, efficiency dan service dalam dimensi-
dimensi yang menjadi pertimbangan utama
dalam penilaian aktifitas manajemen sumber
daya manusia di PT Asuransi. Dari dimensi-
dimensi yang ada dikembangkan kembali
menjadi indikator-indikator yang mudah
dipahami para responden. Dalam melakukan
analisis sistem yang lama indikator-indikator
ini juga diaplikasikan untuk melakukan
penilaian kelebihan dan kekurangannya.
Pengumpulan data dengan metode antara
lain; kuesioner kepada responden karyawan,
wawancara kepada para eksekutif dibidang
SDM, analisis flow chart prosedur sistem lama

dan  pencatatan  system = requirement
specification
Perancangan SISDM yang dilakukan

dengan merancang proses, database, dan
merancang interface. Perancangan proses
dengan menggunakan UML meliputi diagram
use case dan sequence. Perancangan database
menghasilkan 16 tabel. Perancangan menu
meliputi Log in, home, profil karyawan, daftar
absensi, man power planning, gaji, employee
benefit, training dan job opening, penilaian
kinerja dan pengunduran diri

B. Saran
Pada akhirnya dengan mempertimbangkan
pertumbuhan perusahaan, persaingan bisnis
dan kemajuan berkelanjutan penulis menya-
rankan agar SISDM yang direncanakan ini
dapat dikembangkan oleh PT Asuransi.
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