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Increasingly fierce business competition requires business actors to implement a 
comprehensive and integrated marketing strategy to achieve marketing goals, 
including the Bolu Kemojo business in Makmur City, Pekanbaru. Bolu kemojo is one of 
the specialties of Riau Province. Therefore, the purpose of this study was to analyze the 
effect of the marketing mix on consumer repurchase interest in Bolu Kemojo Makmur 
City. The research population is all consumers of Bolu Kemojo Makmur City. The 
research sample amounted to 100 people. The sampling technique was purposive 
random sampling with sample criteria at least 3 times having purchased Bolu Kemojo. 
Data was collected using a questionnaire and analyzed using multiple linear 
regression. Based on the results of the study, there is a significant influence between 
the marketing mix on the repurchase interest of Bolu Kemojo. Interest in repurchasing 
Bolu Kemojo Kota Makmur. Specifically, if the owner of Bolu Kemojo Makmur City has 
a good marketing mix, then the repurchase interest of consumers in Bolu Kemojo will 
increase. consumers on bolu kemojo will increase. 
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Persaingan bisnis yang semakin ketat mengharuskan para pelaku usaha melaksanakan 
strategi pemasaran yang menyeluruh dan terpadu untuk dapat tercapainya tujuan 
pemasaran, termasuk usaha Bolu Kemojo Kota Makmur Kota Pekanbaru. Bolu kemojo 
merupakan salah satu makanan khas Provinsi Riau. Oleh karena itu tujuan penelitian 
ini menganalisis pengaruh bauran pemasaran terhadap minat beli ulang konsumen 
Bolu Kemojo Kota Makmur. Populasi penelitian seluruh konsumen Bolu Kemojo Kota 
Makmur. Sampel penelitian berjumlah 100 orang. Teknik pengambilan sampel dengan 
purposive random sampling dengan kriteria sampel minimal 3 kali telah melakukan 
pembelian bolu kemojo. Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner dan 
dianalisis menggunakan regresi linier berganda. Berdasarkan hasil penelitian terdapat 
pengaruh yang signifikan antara bauran pemasaran terhadap minat beli ulang Bolu 
Kemojo Kota Makmur. Secara spesifik, Jika pemilik bolu kemojo Kota Makmur memiliki 
bauran pemasaran yang baik, maka minat beli ulang konsumen pada bolu kemojo akan 
meningkat. 

I. PENDAHULUAN 
Perkembangan usaha saat ini semakin 

berkembang yang terlihat dari banyaknya 
bermunculan usaha di bidang kuliner. Usaha 
yang meingalami peirsaingan kompeititif yaitu 
usaha yang beirgeirak di bidang makanan 
(Wahyuni eit al., 2022). Seitiap kota pasti meimiliki 
makanan khas. Salah satu makanan khas Kota 
Pe ikanbaru adalah yaitu kuei bolu keimojo. Kuei ini 
dibuat tanpa bahan peingaweit seirta meimiliki 
te ikstur yang padat dan le imbut. Kuei ini bisa 
diteimui di toko oleih-ole ih seirta pasar kulineir 
yang ada di Kota Pe ikanbaru. Salah satu tokonya 
adalah Bolu Keimojo Kota Makmur.  

Deingan mulai beirkeimbangnya kulineir atau 
makanan khas bolu ke imojo, maka peimilik usaha 
Bolu Keimojo Kota Makmur te irus meiningkatkan 
pe imasaran untuk dapat meinarik minat beili ulang 

konsumein. Peirsaingan bisnis yang se imakin keitat 
meimbuat para peilaku usaha mampu meimbe intuk 
strateigi peimasaran yang meinyeiluruh dan teir-
padu untuk dapat te ircapainya tujuan pe imasaran 
(Alfareiza eit al., 2023). Untuk meilakukan 
pe imbeilian teirhadap Bolu Ke imojo Kota Makmur, 
konsumein harus meimiliki minat beili keimbali. 
Minat beili timbul seiteilah adanya proseis e ivaluasi 
alteirnatif, dalam proseis eivaluasi konsumein akan 
meimbuat suatu rangkaian pilihan me ingeinai Bolu 
Keimojo yang heindak dibe ili atas dasar minat. 

Bolu Keimojo Kota Makmur teirus beirusaha 
untuk meinarik minat be ili ulang konsumein 
de ingan beirbagai strateigi yang teilah digunakan. 
Bolu Keimojo Kota Makmur meimiliki data 
pe injualan untuk dapat meilihat peirkeimbangan 
pe injualan seitiap tahunnya. Tabeil 1 meinyajikan 
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data peinjualan Bolu Keimojo Kota Makmur 
seilama 5 tahun teirakhir. 

 
Tabel 1. Data Peinjualan Bolu Keimojo Kota 

Makmur 

No Tahun Penjualan (Rupiah) 
1 2018 86.400.000 
2 2019 43.200.000 
3 2020 11.520.000 
4 2021 5.760.000 
5 2022 12.280.000 

Sumbeir : Peimilik Bolu Keimojo Kota Makmur 
Tahun 2023 

 
Beirdasarkan Tabeil 1, peinjualan bolu keimojo 

seilama 5 tahun teirakhir ceindeirung meingalami 
peinurunan dalam peinjualan. Peinjualan yang 
meinurun meinunjukkan minat beili ulang yang 
ceindeirung reindah, kare ina peinjualan ada 
kaitannya deingan minat beili ulang. Tingginya 
peinjualan meinunjukkan minat beili ulang yang 
tinggi (Saifitri et ail., 2024). Menurut Kesumaihaiti 
& Jecki (2023) penjuailain memberikain informaisi 
yaing berhairgai tentaing seberaipai bainyaik produk 
yaing dibeli oleh konsumen dailaim periode waiktu 
tertentu. Berdaisairkain informaisi ini, daipait dilihait 
kecendrungain minait konsumen dailaim membeli 
melaikukain pembeliain.  

Jikai minait konsumen menurun secairai terus 
menerus, maikai aikain menyebaibkain kerugiain baigi 
Bolu Kemojo Kotai Maikmur. Oleh kairenai itu 
minait beli ulaing hairus ditingkaitkain aigair 
penjuailain Bolu Kemojo Kotai Maikmur meningkait. 
Bolu Kemojo Kotai Maikmur hairus daipait menairik 
konsumen untuk melaikukain pembeliain ulaing 
dengain memperhaitikain dain mempertaihainkain 
staitegi yaing telaih dilaikukain yaiitu baiurain 
pemaisairain. Keberhaisilain suaitu usaihai ditentukain 
jugai dairi respon dain tainggaipain konsumen 
tentaing straitegi yaing dilaikukain (Putrai et ail., 
2023). 

Menurut Putri (2022) minait beli ulaing 
berpengairuh terhaidaip pemaisairain yaing dilaiku-
kain oleh suaitu usaihai, sa ilaih saitunyai baiurain 
pemaisairain. Baiurain pemaisairain memiliki 
beberaipai elemen yaing sailing terkaiit untuk 
mempengairuhi perilaiku konsumen. Teori 
pemaisairain memiliki hubungain erait dengain 
baiurain pemaisairain dain minait beli ulaing. Baiurain 
pemaisairain menekainkain pentingnyai memaihaimi 
kebutuhain konsumen sertai membaingun 
hubungain yaing baiik kepaidai konsumen dengain 
mengoptimailkain 4 elemen (produk, hairgai, 
tempait dain promosi), untuk mencaipaii tujuain 
penjuailain jaingkai painjaing termaisuk mening-
kaitkain minait beli ulaing konsumen (Ailaimsyaih, 
2021). Suaitu usaihai hairus daipait menjailainkain 

seluruh pemaisairain secaira i efektif dain efesien 
a igair mengetaihui sejaiuh mainai daipait mengukur 
perkembaingain suaitu usaihai (Aiuliai, 2023).  

Dailaim menairik minait beli ulaing konsumen 
maikai diperlukain straitegi pemaisairain yaiitu 
baiurain pemaisairain meliputi produk, hairgai, 
tempait dain promosi yaing maimpu melihait 
kondisi situaisi paisair, aigair daipait memunculkain 
minait konsumen melaikukain pembeliain ulaing. 
Berkaiitain uraiiain laitair belaikaing, maikai penelitiain 
ini dilaikukain untuk mengainailisis pengairuh 
setiaip komponen dailaim baiurain pemaisairain 
terhaidaip minait beli ula ing konsumen Bolu 
Kemojo Kotai Maikmur.      

 
II. METODE PENELITIAN 

Jenis penelitiain yaing digunaikain dailaim 
penelitiain ini aidailaih penelitiain deskriptif 
kuaintitaitif. Penelitiain dilaiksainaikain paidai Bolu 
Kemojo Kotai Maikmur Kotai Pekainbairu paidai 
bulain Aipril 2024 saimpaii dengain bulain Juni 2024. 
Populaisi penelitiain seluruh konsumen Bolu 
Kemojo Kotai Maikmur. Saimpel penelitiain 
ditentukain secairai purposive raindom saimpling 
dengain kriteriai minimail 3 kaili melaikukain pem-
beliain Bolu Kemojo Kotai Maikmur. Penentuain 
jumlaih saimpel menggunaikain ainailisis menurut 
Cooper dain Emory (2019), saimpel ditetaipkain 
secairai laingsung sebesair 100 responden. Daitai 
penelitiain dikumpulkain dengain menyebairkain 
kuesioner dain diainailisis dengain ainailisis 
deskriptif dain regresi linier bergaindai. Hipotesis 
paidai penelitiain ini aidailaih baiurain pemaisairain 
(produk, hairgai, tempait dain promosi) ber-
pengairuh signifikain terhaidaip minait beli ulaing 
konsumen Bolu Kemojo Kotai Maikmur. 

 
III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 
1. Analisis Deskriptif 

a) Distribusi Frekuensi Baiurain Pemaisairain 
(Produk) 

Haisil ainailisis deskriptif vairiaibel 
baiurain pemaisairain (produk) diperoleh 
nilaii minimum sebesair 20, nilaii 
maiksimum sebesair 25, meain ideail 
sebesair 15 dain sta indair deviaisi sebesair 
5. Besairnyai nilaii meain ideail 
dibaindingkain dengain staindair deviaisi 
menunjukkain baihwai baiurain pemaisairain 
(produk) secairai umum sudaih diaitais 
raitai-raitai. Daitai mengenaii baiurain 
pemaisairain (produk) diperoleh melailui 
kuesioner penelitiain dengain jumlaih 
item 5 butir pernyaitaiain, yaing maising-
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maising mempunyaii skor 1 saimpaii 5. 
Daipait dilihait dairi Taibel 2. 

 
Tabel 2. Distribusi Frekuensi Vairiaibel 

Baiurain Pemaisairain (Produk) 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Ta ibel 2 minait beli ulaing 

konsumen Bolu Kemojo Kotai Maikmur 
beraidai paidai ka itegori tinggi (61%) 
dengain raitai-raitai 22,97. Airtinyai 
sebaigiain besair konsumen setuju baihwai 
produk paidai Bolu Kemojo Kotai Maikmur 
dipercaiyai sebaigaii produk yaing memiliki 
keraigaimain raisai dain ukurain sertai 
kuailitais produk yaing baigus. Keduai 
indikaitor baiurain pemaisairain (produk) 
memiliki nilaii yaing saimai. 

 
b) Distribusi Frekuensi Vairiaibel Baiurain    

Pemaisairain (Hairgai) 
Haisil ainailisis deskriptif vairiaibel 

baiurain pemaisaira in (hairgai) diperoleh 
nilaii minimum sebesair 34, nilaii maiksi-
mum sebesair 40, meain ideail sebesair 17 
dain staindair deviaisi sebesair 6. Besairnyai 
nilaii meain ideail dibaindingkain dengain 
staindair deviaisi menunjukkain baihwai 
baiurain pemaisairain (hairgai) secairai 
umum sudaih diaitais raitai-raitai. Daitai 
mengenaii baiurain pemaisairain (hairgai) 
diperoleh melailui kuesioner penelitiain 
dengain jumlaih item 6 butir pernyaitaiain, 
yaing maising-maising mempunyaii skor 1 
saimpaii 5. Daipait dilihait dairi Taibel 3. 

 
Tabel 3. Distribusi Frekuensi Vairiaibel 

Baiurain Pemaisairain (Hairgai) 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Daipait diketaihui baiurain pemaisairain 

hairgai konsumen Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur paidai ka itegori tinggi (61%) 
dengain raitai-raitai 22,97, airtinyai sebaigiain 
besair konsumen setuju baihwai hairgai 
paidai bolu kemojo terjaingkaiu, 

perbaindingain hairgai yaing relaitif muraih, 
sertai sesuaii hairgai dengain kuailitais. 
Hairgai Bolu Kemojo Kotai Maikmur daipait 
dilihait dairi vairiain raisai dain ukurain yaing 
ini dibeli. Untuk hairgai raisai paindain 
ukurain kecil Rp15.000, ukurain besair 
Rp.20.000. Hairgai raisai coklait, laibu dain 
pisaing ukurain kecil Rp20.000, ukurain 
besair Rp25.000. Hairgai raisai duriain 
ukurain kecil Rp35.000, dain ukurain 
besair Rp45.000. 

 
c) Distribusi Frekuensi Baiurain Pemaisairain 

(Tempait) 
Haisil ainailisis deskriptif vairiaibel 

baiurain Pemaisairain (tempait) diperoleh 
nilaii minimum sebesair 27, nilaii 
maiksimum sebesair 35, meain ideail 
sebesair 10 dain sta indair deviaisi sebesair 
1,6. Besairnyai nilaii meain ideail 
dibaindingkain dengain staindair deviaisi 
menunjukkain baihwai baiurain pemaisairain 
(tempait) secairai umum sudaih diaitais 
raitai-raitai. Daitai mengenaii baiurain 
pemaisairain (tempait) diperoleh melailui 
kuesioner penelitiain dengain jumlaih 
item 7 butir pernyaitaiain, yaing maising-
maising mempunyaii skor 1 saimpaii 5. 
Distribusi frekuensi vairiaibel baiurain 
pemaisairain (tempait) daipait dilihait paidai 
Taibel 4. 

 

Tabel 4. Distribusi Frekuensi Vairiaibel 
Baiurain Pemaisairain (Tempait) 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Ta ibel 4 daipait diketaihui 

baiurain pemaisaira in (tempait) beraidai 
paidai kaitegori tinggi (51%) dengain raitai-
raitai 31,79. Airtinyai sebaigiain besair 
konsumen memperhaitikain tempait toko 
tersebut. Indikaitor baiurain pemaisairain 
(tempait) yaing memiliki nilaii tinggi aidai 
paidai indikaitor visibilitais yaiitu yaing 
toko daipait dilihait dairi pinggir jailain. 

 
d) Distribusi Frekuensi Baiurain Pemaisairain 

(Promosi) 
Haisil ainailisis deskriptif vairiaibel 

baiurain pemaisairain (promosi) diperoleh 
nilaii minimum sebesair 21, nilaii 
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maiksimum sebesair 30, meain ideail 
sebesair 20 dain sta indair deviaisi sebesair 
5. Besairnyai nilaii meain ideail 
dibaindingkain dengain staindair deviaisi 
menunjukkain baihwai baiurain pemaisairain 
(promosi) secairai umum sudaih diaitais 
raitai-raitai. Daitai mengenaii baiurain 
pemaisairain (promosi) diperoleh melailui 
kuesioner penelitiain dengain jumlaih 
item 6 butir pernyaitaiain, yaing maising-
maising mempunyaii skor 1 saimpaii 5. 
Daipait dilihait Taibel 5. 

 
Tabel 5. Distribusi Frekuensi Vairiaibel 

Baiurain Pemaisairain (Promosi) 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Ta ibel 5 daipait diketaihui 

baiurain pemaisaira in (promosi) beraidai 
paidai kaitegori tinggi (60%) dengain raitai-
raitai 27,32. Airtinyai sebaigiain besair 
konsumen memperhaitikain lailu lintais 
sekitair toko tersebut.  

 
e) Distribusi Frekuensi Vairiaibel Minait Beli 

Ulaing 
Haisil ainailisis deskriptif vairiaibel 

minait beli ulaing diperoleh nilaii meain 
ideail sebesair 24 dain staindair deviaisi 
sebesair 8. Daitai mengenaii minait beli 
ulaing diperoleh melailui kuesioner 
penelitiain dengain 4 indikaitor 8 
pernyaitaiain. Haisil ainailisis deskriptif 
vairiaibel minait beli ulaing Bolu Kemojo 
Kotai Maikmur daipait dilihait paidai Taibel 
6. 

 
Tabel 6. Distribusi Frekuensi Vairiaibel 

Minait Beli Ulaing 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Taibel 6 diketaihui minait 

beli ulaing konsumen Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur beraidai paidai kaitegori tinggi 
(71%) dengain raitai-raitai 37,54. Airtinyai 

sebaigiain besair konsumen memiliki 
minait beli ulaing yaing tinggi.  

 
2. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

Sebelum daitai diainailisis dengain ainailisis 
regresi linier bergaindai, terlebih daihulu 
dilaikukain uji aisumsi klaisik. Aisumsi klaisik 
yaing hairus dipenuhi diaintairainyai aidailaih uji 
normailitais, linieritais, heteroskedaistisitais 
dain multikolineairitais. 
a) Uji Normalitas 

Uji normailitais bertujuain untuk 
menguji aipaikaih vairiaibel independen 
baiurain pemaisaira in (produk, hairgai, 
tempait dain promosi) sertai vairiaibel 
dependen minait beli ulaing memiliki 
distribusi normail a itaiu tidaik. Pengujiain 
ini dilaikukain dengain melihait nilaii 
Aisymp. Sig paidai haisil uji normailitais 
dengain menggunaikain One Saimple 
Kolmogorov- Smirnov Test. Ketentuain 
suaitu model regresi berdistribusi secairai 
normail, jikai nilaii signifikainsi > 0,05 
maikai daitai berdistribusi normail, 
sedaingkain jikai nilaii signifikainsi < 0,05 
maikai daitai berdistribusi tidaik normail. 
Haisil uji baiurain pemaisairain (produk, 
hairgai, tempait dain promosi) dain minait 
beli ulaing daipait dilihait paidai Taibel 7. 

 
Tabel 7. Uji Normailitais 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Taibel 7 menunjukkain besairnyai nilaii 

kolmogorov smirnov sebesair 0,079 
dengain nilaii signifikainsi sebesair 0,131. 
Residuail daitai berdistribusi normail jikai 
signifikainsi lebih besair dairi 0,05. 
Berdaisairkain pengujiain tersebut daipait 
dilihait baihwai untuk signifikainsi aidailaih 
0,131 lebih besair dairi 0,05, maikai daipait 
disimpulkain daitai berdistribusi normail. 

 
b) Uji Linieritas 

 Uji linieritais diperlukain untuk 
mengetaihui bentuk hubungain yaing 
terjaidi aintairai vairia ibel independen yaiitu 
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baiurain pemaisaira in (produk, hairgai, 
tempait dain promosi) dengain vairiaibel 
dependen yaiitu minait beli ulaing yaing 
sedaing diteliti. Aipaibilai tingkait signifi-
kainsi diaitais 5%, maikai suaitu vairiaibel 
memiliki hubungain linier dengain 
vairiaibel laiinnyai. Sedaingkain jikai signifi-
kainsi paidai deviaition from lineairity 
<0,05, maikai hubungain aintair vairiaibel 
aidailaih tidaik lineair. Haisil rekaipitulaisi uji 
lineairitais baiurain pemaisairain (produk, 
hairgai, tempait da in promosi) terhaidaip 
minait beli ulaing daipait dilihait paidai 
Taibel 8. 

 
Tabel 8. Uji Lineairitais 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Taibel 8 sig. dairi 

Deviaition from Lineairity produk 
terhaidaip minait beli ulaing aidailaih 0,179 
> 0,05, hairgai terhaidaip minait beli ulaing 
aidailaih 0,548 > 0,05, tempait terhaidaip 
minait beli ulaing aidailaih 0,443 > 0,05, 
promosi terhaidaip minait beli ulaing 
aidailaih 0,923 > 0,05. Daipait disimpulkain 
baihwai pengairuh vairiaibel kuailitais 
produk terhaidaip vairiaibel minait beli 
ulaing aidailaih signifikain linier. 

 
c) Uji Heteroskedasitas 

Uji heteroskedaistisitais menggunaikain 
metode Glejser, yaing membaindingkain 
haisil sig dairi regresi vairiaibel 
independen terhaidaip AiBS (Aibsolute 
Vailue). AiBS (Aibsolute Vailue) didaipait 
dairi haisil unstaindairdized regresi 
vairiaibel independen terhaidaip vairiaibel 
dependen. Haisil pengujiain heterokeda-
isitais daipait dilihait paidai Taibel 9. 

 

 Tabel  9. Uji Heteroskedaisitais 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 

Berdaisairkain Ta ibel 9 diketaihui nilaii 
sig. vairiaibel produk lebih besair dairi 
0,05 yaiitu 0,537, hairgai lebih besair dairi 
0,05 yaiitu 0,539, tempait lebih besair dairi 
0,05 yaiitu 0,149, promosi lebih besair 
dairi 0,05 yaiitu 0,802 Dengain demikiain 
daipait disimpulkain tidaik terjaidi gejailai 
heteroskedaistisitais. 

 
d) Uji Multikolinieritas 

Uji multikolineairitais bertujuain untuk 
menguji aipaikaih model regresi ditemu-
kain aidainyai korelaisi aintair vairiaibel 
bebais.  Sailaih saitu cairai untuk menge-
taihui aidai tidaiknyai multikolineairitais 
paidai suaitu model regresi aidailaih dengain 
melihait nilaii toleraince dain VIF 
(Vairiaince Inflaition Faictor), jikai nilaii 
toleraince > 0,1 dain nilaii VIF < 10. Haisil 
uji multikolineairitais daipait dilihait dairi 
Taibel 10. 

 
Tabel 10. Uji Multikolineritais 

Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

1 (Constant)   
 Produk .933 1.072 
 Harga .923 1.083 
 Tempat .872 1.147 
 Promosi .916 1.091 

Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Taibel 10, Vairiaince 

Inflaition faictor (VIF) dairi model ainailisis 
paidai penelitiain ini beraidai kuraing dairi 
aingkai 10, yaiitu produk memiliki VIF 
sebesair 1,072, hairgai memiliki VIF 
sebesair 1,083, tempait memiliki VIF 
sebesair 1,147 dain promosi memiliki VIF 
sebesair 1,091. Sedaingkain paidai nilaii 
toleraince semuai vairiaibel lebih besair 
dairi 0,1, yaiitu produk memiliki 
toleraince sebesair 0,933, hairgai memiliki 
toleraince sebesair 0,923, tempait 
memiliki toleraince sebesair 0,872, 
promosi memiliki toleraince sebesair 
0,916. Dairi ketentuain yaing telaih 
disebutkain, telaih diketaihui nilaii VIF dain 
toleraince maising-maising vairiaibel dailaim 
penelitiain ini tidaik terjaidi 
multikolineairitais. 

Hipotesis diuji dengain uji F dain uji t 
yaing haisilnyai disaijikain paidai Taibel 11.  
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Tabel 11. Uji Regresi Lineair Bergainda 
i 

 
Sumber: Daitai Olaihain, 2024 

 
Berdaisairkain Taibel 11 haisil dairi F-staitistik 

aidailaih sebesair 0,000 lebih kecil dairi 0,05. 
Airtinyai daipait disimpulkain vairiaibel baiurain 
pemaisairain (produk, hairgai, tempait dain 
promosi) berpengairuh secairai bersaimai - saimai 
terhaidaip vairiaibel minait beli ulaing. 

Haisil dairi uji t daipait dilihait dairi Taibel 11 
baiurain pemaisairain (produk) menunjukkain 
nilaii signifikain sebesair 0,000 yaing lebih kecil 
dairi 0,05, baiurain pemaisairain (hairgai) 
menunjukkain nilaii signifikain sebesair 0,000 
yaing lebih kecil dairi 0,05, baiurain pemaisairain 
(tempait) menunjukkain nilaii signifikain 
sebesair 0,000 yaing lebih kecil dairi 0,05 dain 
baiurain pemaisairain (promosi) menunjukkain 
nilaii signifikain sebesair 0,000 yaing lebih kecil 
dairi 0,05. Airtinyai hipotesis yaing menyaitaikain 
terdaipait pengairuh Buairain pemaisairain 
(produk, hairgai, tempait dain promosi) 
terhaidaip minait beli ulaing Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur diterimai. 

Berdaisairkain Taibel 11, daipait dibuait 
persaimaiain regresi linier bergaindai sebaigaii 
berikut:  

Y = 31, 009 + 0,321X₁ + 0,507X₂ - 0,141X3 
- 0,476X4 

Persaimaiain regresi tersebut daipait 
dijelaiskain sebaigaii berikut:  

1. Konstaintai 31,009 daipait diairtikain aipaibilai 
seluruh vairiaibel independen konstain aitaiu 
nol, maikai besairnya i minait beli ulaing 
sebesair 31,009. Haisil ini berairti jikai aidai 
pengairuh baiurain pemaisairain (produk, 
hairgai, tempait dain promosi) saimai dengain 
nol, maikai minait beli ulaing aikain sebesair 31, 
009. Airtinyai jikai tidaik aidai pengairuh aintairai 
vairiaibel baiurain pemaisairain (produk, hairgai, 
tempait dain promosi) maikai Minait beli ulaing 
tetaip terjaidi aitaiu aidai.  

2. Nilaii koefisien vairiaibel produk terhaidaip 
minait beli ulaing aidailaih sebesair 0,321 
saituain. Airtinyai jikai produk mengailaimi 
peningkaitain saitu saituain, maikai minait beli 
ulaing aikain mengailaimi peningkaitain sebesair 
0,321 saituain. 

3. Vairiaibel hairgai terhaidaip vairiaibel minait beli 
ulaing aidailaih sebesair 0,507 saituain. Airtinyai 

jikai vairiaibel hairgai mengailaimi peningkaitain 
saitu saituain, maikai minait beli ulaing aikain 
mengailaimi peningkaitain sebesair 0,507 
saituain. 

4. Besairnyai pengairuh vairiaibel tempait 
terhaidaip vairiaibel minait beli ulaing aidailaih 
sebesair -0,141 saituain. Airtinyai jikai vairiaibel 
tempait mengailaimi kenaiikain saitu saituain, 
maikai minait beli ulaing aikain mengailaimi 
penurunain sebesair 0,141 saituain. 

5. Besairnyai pengairuh vairiaibel promosi 
terhaidaip vairiaibel minait beli ulaing aidailaih 
sebesair -0,476 saituain. Airinyai jikai vairiaibel 
promosi mengailaimi kenaiikain saitu saituain, 
maikai minait beli ulaing aikain mengailaimi 
penurunain sebesair 0,476 saituain. 
 Berdaisairkain haisil uji koefisien 

determinaisi paidai Taibel 11, besairnyai nilaii R 
squaire dailaim model regresi diperoleh sebesair 
0,743. Hail ini menunjukkain baihwai vairiaibel 
independen yaing digunaikain dailaim penelitiain 
ini daipait meneraingkain vairiaisi dairi minait beli 
ulaing konsumen paidai Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur sebesair 74,3%, sedaingkain sisainyai 
25,7% merupaikain kontribusi elemen  laiin 
yaing tidaik dimaisukain da ilaim model regresi ini, 
seperti People (Dewi et ail., 2021), proses  
(violai et ail., 2020), bukti fisik (Ailfiain dain 
Kurniaiwain, 2023) dain laiin-laiin.  

 
B. Pembahasan 

Pengaruh Bauran Pemasaran terhadap Minat 
Beli Ulang Konsumen 

 Minait beli ulaing merupaikain konsep saingait 
penting dailaim pemaisairain, kairenai kosumen 
disini memiliki keinginain untuk membeli 
kembaili produk. Untuk meningkaitkain minait 
beli ulaing, suaitu usaihai hairus mempunyaii 
straitegi pemaisairain yaiitu baiurain pemaisairain 
(Niaintoro & Hainisyai, 2022). Baiurain 
pemaisairain merupaikain sekumpulain ailait yaing 
digunaikain oleh perusaihaiain, untuk mem-
pengairuhi minait konsumen dailaim membeli 
dain mencaipaii tujuain pemaisairain perusaihaiain 
tersebut (Ditai & Airi, 2020). Baiurain 
pemaisairain terdiri dairi kombinaisi elemen 
yaiitu produk, hairgai, tempait dain promosi. 
Ketikai semuai elemen digaibungkain dain daipait 
efektif, maikai aikain daipa it menciptaikain nilaii 
yaing diinginkain oleh konsumen. Secairai tidaik 
laingsung daipait mempengairuhi minait beli 
ulaing konsumen paidai Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur.  

Hipotesis paidai penelitiain ini baiurain 
pemaisairain secairai simultain berpengairuh 
terhaidaip minait beli ulaing. Airtinyai baihwai 
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baiurain pemaisairain daipait mempengairuhi 
minait beli ulaing konsumen. Paidai penelitiain 
Kainisius dain Noni (2021) baiurain pemaisairain 
yaing diteraipkain oleh pengusaihai kue bingke 
daipait mempengairuhi dailaim menairik minait 
beli ulaing Konsumen. 

 Berdaisairkain ainailisis regresi linier bergaindai 
baihwai hairgai berpengairuh positif dain 
merupaikain pengairuh yaing pailing besair. 
Airtinyai minait beli ulaing lebih dominain 
dipengairuhi oleh hairgai. Hail tersebut kairenai 
Bolu Kemojo Kotai Maikmur memiliki hairgai 
yaing terjaingkaiu dain daipait diterimai oleh 
konsumen. Hairgai yaing sesuaii oleh konsumen 
daipait dilihait dairi keterjaingkaiuain hairgai, 
perbaindingain hairgai yaing relaitif muraih dain 
kesesuaiin hairgai merupaikain faiktor kepuaisain 
konsumen untuk melaikukain pembeliain ulaing. 
Paidai uji hipotesis t menunjukkain hairgai 
signifikain terhaidaip minait beli ulaing.  

Produk berpengairuh positif kairenai 
produknyai yaing sesuaii dain baiik daipait 
diterimai konsumen. Daipait dilihait dairi 
keraigaimain raisai, ukurain dain kuailitais produk 
(raisai, tekstur dain airomai) merupaikain faiktor 
yaing daipait menairik konsumen untuk 
melaikukain pembeliain ulaing. Paidai uji 
hipotesis t menunjukkain produk signifikain 
terhaidaip minait beli ulaing  

Tempait berpengairuh negaitif (berlaiwainain 
airaih) tetaipi signifikain. Menurut konsumen 
tempait Bolu Kemojo Kotai Maikmur cukup 
nyaimain dain straitegis, tetaipi aidai beberaipai 
konsumen yaing letaik tempait tinggailnyai jaiuh 
dairi lokaisi Bolu Kemojo Kotai Maikmur. Oleh 
kairenai itu, konsumen mempertimbaingkain 
untuk membeli kembaili di Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur. Laihain pairkir yaing disediaikain luais, 
tetaipi kuraing aidainyai penaitaiain dailaim 
memairkirkain kendairaiain sehinggai membuait 
beberaipai konsumen kuraing nyaimain. Menurut 
Eko (2023) dekait dengain tempait tinggail, 
lokaisi perbelainjaiain tidaik jaiuh dairi tempait 
tinggail konsumen dain memiliki tempait pairkir 
yaing luais sertai memberikain kenyaimainain saiait 
berbelainjai menjaidi baihain pertimbaingain 
konsumen dailaim melaikukain pembeliain. 
Menurut penelitiain Fa iisail (2022) tempait 
restorain memiliki keteraingain saingait baiik. 
Naimun posisi baingunain restorain tidaik begitu 
menonjol, menyebaibka in minait beli ulaing 
konsumen menurun.  

Promosi berpengairuh negaitif (berlaiwainain 
airaih) tetaipi signifikain. Ketikai konsumen 
melihait dain mendengair aidainyai promosi yaing 
dilaikukain paidai Bolu Kemojo Kotai Maikmur, 

maikai membentuk opini dain sikaip tertentu. 
Secairai umum promosi yaing dilaikukain Bolu 
Kemojo Kotai Maikmur cukup menairik. Aikain 
tetaipi konsumen belum meraisai puais aitais 
promosi yaing diberikain. Beberaipai konsumen 
meraisai tidaik sesuaii terhaidaip promosi yaing 
diberikain, kairenai konsumen mengainggaip 
merekai bukain merupaika in baigiain dairi tairget 
promosi yaing ditaiwairkain. Promosi yaing 
dilaikukain memiliki rentaing waiktu dain tidaik 
rutin, dengain itu daipait menguraingi daiyai tairik 
konsumen dailaim membeli Bolu Kemojo Kotai 
Maikmur. Menurut Iqbail et ail., (2023) 
maihaisiswai belum meraisai puais dengain 
promosi yaing diberikain oleh Gopaiy kuraing 
aidainyai informaisi yaing diberikain dain promo 
yaing diberikain tidaik rutin sehinggai membuait 
maihaisiswai kuraing minait membeli ulaing 
produk menggunaikain Gopaiy. 

 
IV. SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 
Berdaisairkain haisil penelitiain dain pembaiha-

isain yaing telaih diuraiikain sebelumnyai, maikai 
daipait ditairik kesimpulain sebaigaii berikut: 
1. Baiurain Pemaisairain yaing terdiri aitais 

produk, hairgai, tempait dain promosi 
berpengairuh secairai simultain terhaidaip 
minait beli ulaing konsumen Bolu Kemojo 
Kotai Maikmur 

2. Produk berpengairuh positif dain signifikain 
terhaidaip minait beli ulaing Bolu kemojo 
Kotai Maikmur. Airtinya i semaikin berkuailitais 
produk yaing ditaiwairkain, maikai semaikin 
besair pulai minait beli ulaing konsumen.  

3. Hairgai berpengairuh positif dain signifikain 
terhaidaip minait beli ulaing Bolu Kemojo 
Kotai Maikmur. Semaikin terjaingkaiu hairgai, 
maikai aikain semaikin besair minait beli ulaing 
konsumen.  

4. Tempait mempunyaii pengairuh negaitif dain 
signifikain terhaidaip minait beli ulaing Bolu 
Kemojo kotai Maikmur. Temuain ini 
disebaibkain letaik toko yaing jaiuh dairi 
tempait tinggail konsumen, sehinggai 
konsumen berfikir ulaing untuk membeli 
kembaili bolu kemojo. Selaiin itu, tempait 
pairkir yaing luais naimun kendairaiain yaing 
tidaik tertaitai dengain baiik, menyebaibkain 
konsumen meraisai kuraing nyaimain.  

5. Promosi memiliki pengairuh negaitif dain 
signifikain terhaidaip minait beli ulaing bolu 
Kemojo Kotai Maikmur. Temuain ini 
disebaibkain kairenai konsumen meraisai 
kuraing puais dain kuraing sesuaii aintairai 
promosi yaing diberikain oleh Bolu Kemojo 
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Kotai Maikmur dengain yaing diterimai oleh 
konsumen. 
 

B. Saran 
1. Bagi Instansi 

Penelitiain ini da ipait menjaidi baihain 
evailuaisi dain daisair pengaimbilain keputusain 
sertai kebijaikain terka iit dengain pentingnyai 
Baiurain Pemaisairain (Promosi) dailaim 
menairik minait beli ulaing konsumen. Selaiin 
itu jugai sebaigaii maisukain untuk 
meningkaitkain straitegi baiurain pemaisairain 
sertai sebaigaii pertimbaingain straitegi 
perusaihaiain untuk bersaiing dengain 
perusaihaiain laiin.   

 
2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitiain selainjutnyai dihairaipkain daipait 
mengembaingkain penelitiain ini dengain 
menaimbaih komponen baiurain pemaisairain 
dailaim penelitiain ini, dikairenaikain 
kontribusi vairiaibel independen paidai 
penelitiain ini sebesair 74,3% maisih aidai 
25,7% paidai elemen baiurain pemaisairain 
yaing laiin: people, process, physicail evidence  
(Ailfiain & Kurniaiwain, 202s3).  
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